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BG analizadores comprometidos con la calidad de los productos
y la integridad en los negocios

BG Analizadores es una empresa importadora
y distribuidora de reactivos y equipamiento
para diagndstico de uso in vitro; focalizada en
proveer a establecimientos de salud publicos
y privados en el territorio de la RepuUblica
Argentina. La venta de productos se realiza a
las Instituciones a fravés de contrataciones
directas, licitaciones privadas, publicas,
programas municipales, provinciales o
nacionales.

Para BG Analizadores, la integridad no se
limita Unicamente al cumplimiento de laley y
de las normativas internas de la compania
como es el Coddigo de Etica en los Negocios.
Sino que también la misma constituye una
pieza clave para todas las decisiones y
actividades de la empresa. Integridad no es
simplemente un programa, es nuestra
manera de hacer negocios.

Prevenir la corrupcién,
las infracciones contra T,
la competencia leal, asi '@ \

como otras actividades
de negocios impropias,
es de mdaxima prioridad
para BG Analizadores.
Esto se fraduce en el
estricto cumplimiento
de todas las leyes y
normativas, ademads de
los principios de
conducta que se
establecen en el
Codigo de Efica en los
Negocios.
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Integridad es un componente permanente de nuestros procesos de
negocio. El Sistema de Integridad estard siempre en continuo desarrollo. Su
eficiencia y aplicabilidad practica deben ser mejoradas permanentemente
y el andlisis de riesgos deberd irse adaptando a un entorno de negocio en

constante evolucion.

Durante el ejercicio 2017, definimos cuatro Prioridades de Integridad para
el desarrollo del Sistema que abarcan proyectos y otras medidas de

mejora.

Para el ejercicio 2018 hemos revisado las Prioridades de
Integridad estableciendo los objetivos que se presentan a
continuacion:

Nuestro objetivo
es seguir fomentando la
responsabilidad en la
gestion empresarial
respecto a la Integridad, asi
como continuar
promoviendo las practicas
empresariales responsables
en nuestros mercados

Estamos
perfeccionando con-
tinuamente la
gestion de riesgos de
Integridad con el fin
de proporcionar
medidas de
aseguramiento
fiables a nuestras
unidades de negocio

Deseamos impulsar
el Sistema de
Integridad para
fomentar el
crecimiento
sostenible y como
ventaja competitiva
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Estamos centrados
en aumentar la
eficiencia de la

operativa de
Integridad y la
colaboracién




El Programa de Integridad se elabord en el ano 2017, considerando la
implementacion de la ley 27401, que “establece el régimen de
responsabilidad penal aplicable a las personas juridicas privadas...” y el
compromiso permanente de la empresa con la calidad de sus productos
y servicios, y la fransparencia de sus acciones comerciales.

Con la implementacion en el ano 2018 del Programa de Integridad e
incorpordndolo a las revisiones por la direccion, dentro de la certificacion
ISO 9001, es que hemos seguido mejordndolo y es nuestro objetivo 2018-
2020 fransformarlo en un Sistema de gestion de Integridad, convirfiendo el
programa Integridad en parte integral y permanente de nuestros
procesos de negocios.

COMPROMISO DE LA DIRECCION

Luego de haber realizado un andlisis de la
normativa vigente, y los posibles riesgos de la
sifuacion del mercado y el entorno, BG
Analizadores define un plan de accidén que
permita desarrollar el Programa de Integridad,
pbasado en tres pilares fundamentales que son :

- el desarrollo de un codigo de éticay
conducta

- objetivos éticos claros con reglas especificas

- educacién y enfrenamiento de su personal
para alcanzar los objetivos planteados

Para mantener estas acciones vigentes la
empresa define su politica de ética comercial;
un codigo ético y un plan de entrenamientos y
concientizacion del personal.
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POLITICA DE INTEGRIDAD

Dentro de las politicas generales de la empresa,
version 02- 04/09/2017, BG Analizadores define
una politica de ética comercial basada en la
transparencia de sus negocios y el seguimiento
de las recomendaciones de ética comercial en
cuanto a las politicas publicas y privadas, con
un alcance acorde a las interacciones que la
empresa tiene con el Estado nacional, los
Estados provinciales, y los municipales
extendiéndolo aun a la interaccion con otras
empresas privadas.

CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA

La empresa define que sus negocios seguirdn una
ética comercial basada en la no aceptacion de
politicas de dumping u ofrecimiento de ddadivas, ni
de prebendas que puedan resultar en actos de
cohecho, o que generen rentas indebidas o
ganancias excesivas fuera de la légica comercial.
Tampoco aceptard prebendas que puedan ser
interpretadas como acciones que favorezcan
indebidamente la operatoria comercial de la
empresa.

PROGRAMA DE EDUCACION

Para mantener estas acciones vigentes la empresa
define un plan de entrenamiento y concientizacion
de todo el personal afectado por las areas
comerciales con acceso directo a los clientes que
puedan ser pasibles de cometer este tipo de
acciones o de recibir ofrecimientos o solicitudes

3 que produzcan hechos de esta indole. Estos cursos
tiene como objetivo no solo la capacitacion en las
politicas comerciales de la empresa, sino también
en la foma de conciencia de los negocios éticos y
las ventajas comerciales y legales que estas
acciones producen.
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REVISION Y MEJORA CONTINUA

Este programa de integridad de revision continua se encuentra incorporado a
la politica y los objetivos de calidad seguidos y controlados por el Sistema de
Gestion de la Calidad verificados por ISO 9001.

CANAL DE DENUNCIAS

Para acciones que se aparten de la ética comercial

RN

La empresa habilita un canal de comunicacion directo con la gerencia
dénde cualquier empleado o cliente pueda hacer la denuncia
correspondiente ante la observaciéon de un hecho que se aparte de las
politicas comerciales normales de la compania. Para esto, BG Analizadores
establece que cualquier denuncia de este tipo puede ser cursada por medio
de un mail dirigido a denuncia@bganalizadores.com.ar el cual serd recibido
por la gerencia y tratado con la importancia y la confidencialidad que este
tema refiere.
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